
衛生福利機構（社區型）因應COVID-19疫情

服務動線、分區空間與隔離空間防疫管理

新北市政府衛生局高齡及長期照顧科關心您110.7.20

一、社區式服務區域整體建議

建議措施 出入口 活動空間 廁所或盥洗室

優先 獨立 獨立 獨立

其次* 分時段# 分時段# 分時段#

*經空間調整分區提供照顧後，仍有共同出入口或動線等情形時。

#每時段間應進行公共區域、共用電梯及動線之環境清潔消毒。

二、社區式服務服務動線、分區空間與隔離空間建議

啟動條件:國內疫情警戒等級第二級（含）以上

疫情/
建議措施

平時 疫情
(當工作人員或服務對象發生感染之就地安置 )

項目
分
艙

分
流

社交
距離

空間
不足

分
艙

分
流

隔離
空間

空間
不足

內容
不
跨
區

不
跨
組

1,5
公尺*

隔板
不
跨
區

不
跨
組

需有2
人以上
空間

隔板距
離至少
2 公尺

*

*倘確無法落實達成社交距離時，應進行空間降載避免群聚效應。



衛生福利機構（社區型）因應COVID-19疫情

環境清潔消毒防疫管理

新北市政府衛生局高齡及長期照顧科關心您110.7.20

二、社區式服務服務動線、分區空間與隔離空間建議

啟動條件:國內疫情警戒等級第二級（含）以上

疫情/建議措施 第二級 第三級

次數

日常 每日至少進行一次 每日至少進行二次

疑似或確診個案
1.靜置60分鐘。2.進行清消。3.靜置20分鐘
後啟用。

漂白水
濃度

環境表面感染物
質範圍（＜10ml）

1,000 ppm
（1：50）

1,000 ppm
（1：50）

環境表面感染物
質範圍（>10ml）

5,000 ppm
（1：10）

5,000 ppm
（1：10）

便盆
5,000 ppm
（1：10）

每次使用後清潔

5,000 ppm
（1：10）

每次使用後清潔

馬桶/把手/洗手
台等易汙染位置

1,000 ppm
（1：50）

應定時清潔消毒

個人防
護裝備

必須
防水手套、隔離衣或圍裙、醫用口罩、

手部衛生

視作業情形 護目鏡

清潔
重點

1.清潔劑或肥皂和清水移除髒汙。2.用濕抹布及合適的濃度漂
白水消毒劑(留置時間建議超過 1~2 分鐘)。3.清水清潔。

2.環境消毒前必須先清潔；由低污染區開始清潔、再清潔重污
染區。
3.在進行隔離空間清潔消毒前，先完成其他區域清潔消毒。

清潔
用具

使用完畢後應清潔消毒


